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Abstrak 

Terbentuknya kelompok Tani Lele dikarenakan adanya persoalan global dunia covid 19, dan banyak dari pekerja yang 

diputus kerja (PHK). Pendiri usaha kelompok Tani Lele ada 9 orang pada tahun 2022, dengan ide tersebut kami 

memandang jauh kedepan karena semua membutuhkan ketahanan pangan dan pekerjaan. Sehingga kami menganggap 

perlu dan pentingnya membentuk kelompok tani dikalangan lingkup RT 03 khususnya RW 31 perumahan griya asri 

.Dalam perjalanannya, para petani Lele di Bp Sumber Jaya mengalamimkesulitan dalam mempromosikan hasil ternak 

Lele nya, sehingga hal tersebut berdampak pada penghasilan dari para petani Lele di tempat tersebut. Dimana ada banyak 

para petani Lele yang belum memhami cara mempromosikan hasil ternak lele nereka melalui teknologi digital. Salah satu 

kendala yang dihadapi oleh para petani Lele Bp Sumberjaya adalah kurangnya informasi mengenai pemanfaatan teknologi 

digital dalam mempromosikan hasil ternak. Untuk itu, perlunya menyelenggarakan kegiatan Pengabdian masyarakat yang 

akan dilaksanakan di Bp Sumber Jaya Perumahan Griya Asri 1 Blok B RT.03 RW.31 Tambun Selatan Kabupaten Bekasi 

dimana kegiatan tersebut berisikan penyampaian materi pengenalan Canva dan latihan cara penggunaan aplikasi Canva. 

Sehingga diharapkan seluruh para petani Lele Bp Sumber Jaya dapat memahami dan menggunakan aplikasi Canva dalam 

mempromosikan hasil ternak di media social, selain itu luaran yang akan dicapai dari kegiatan pengabdian masyarakat 

ini adalah memberikan pelatihan penggunaan aplikasi canva di kalangan petani Lele di Bp Sumber Jaya sehingga dapat 

meningkatkan penjualan hasil ternak Lele para petani Lele di Bp. Sumber Jaya, dan semua kegiatan pengabdian 

masyarakat ini akan di tampilkan di media cetak elektronik. 

Kata kunci: Canva, Promosi Penjualan 

Abstract 

The formation of the Catfish Farmers Group was due to the global problem in the world of Covid 19, and many of 

the workers were laid off from work (PHK). There will be 9 founders of the Catfish Farmer Group business in 2022. With 

this idea, we are looking far ahead because everyone needs food and job security. So we consider it necessary and 

important to form farmer groups within the scope of RT 03, especially RW 31 Griya Asri housing. In their journey, the 

catfish farmers at Bp Sumber Jaya experienced difficulties in promoting their catfish livestock products, so this had an 

impact on the income of the catfish farmers in the area. the. Where there are many catfish farmers who do not understand 

how to promote their catfish livestock products through digital technology. One of the obstacles faced by BP Sumberjaya's 

catfish farmers is the lack of information regarding the use of digital technology in promoting livestock products. For 

this reason, it is necessary to organize community service activities which will be carried out at Bp Sumber Jaya Housing 

Griya Asri 1 Block B RT.03 RW.31 Tambun Selatan Bekasi Regency where these activities consist of delivering Canva 

introduction materials and training on how to use the Canva application. So that it is hoped that all Mr. Sumber Jaya's 

catfish farmers can understand and use the Canva application in promoting livestock products on social media, in 

addition to that the output that will be achieved from this community service activity is to provide training on using the 

Canva application among catfish farmers at Mr. Sumber Jaya so that they can increasing sales of catfish livestock 

products to catfish farmers in Bp. Sumber Jaya, and all of these community service activities will be displayed in 

electronic print media. 

Keywords:Canva, Sales Promotion 
 
I. PENDAHULUAN 

Perkembangan teknologi desain dewasa ini 

sudah sangat berkembang sangat pesat sekali. 

Dengan perkembangan teknologi desain telah 

mempengaruhi aspek kehidupan manusia. (Wijaya 

et al., 2022), Perubahan ini dapat menuju ke segi 

positif dan segi negatif, dan perubahan ini tidak 

hanya terjadi di dalam perubahan IPTEK yang 

semakin modern. (Irsan et al., 2021) Kewajiban 

kepada setiap perguruan tinggi sebagaimana 

dijelaskan dalam Tridharma perguruan tinggi 

adalah pendidikan, dan pengabdian kepada 

masyarakat. Salah satu kewajiban tersebut 

Universitas Bina Sarana Informatika 

melaksanakan pengabdian kepada masyarakat, hal 

ini dilaksanakan berkaitan juga dengan kepedulian 

setiap lembaga atau institusi yang bergerak 

dibidang pendidikan khususnya pendidikan tinggi 

dengan mengikuti perkembangan dan kemajuan 

teknologi khususnya Indonesia sebagai satu negara 

yang memiliki potensi sumber daya alam dan 

manusia yang banyak belum dapat disertakan 

dengan negara-negara yang maju. Terbentuknya 

kelompok Tani Lele dikarenakan adanya persoalan 
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global dunia covid 19, dan banyak dari pekerja 

yang diputus kerja (PHK). Pendiri usaha kelompok 

Tani Lele 9 orang pada tahun 2022, dengan ide 

tersebut kami memandang jauh kedepan karena 

semua membutuhkan ketahanan pangan dan 

pekerjaan. Sehingga kami menganggap perlu dan 

pentingnya membentuk kelompok tani dikalangan 

lingkup RT 03 khususnya RW 31. Visi dan misi 

kelompok tani Lele BP Sumber Jaya adalah 

membagun masyarakat berdaya guna untuk 

menjadi lebih Propesiaonal dalam kehidupan yang 

lebih mapan dan berkesinambungan serta 

menjadikan kelompok tani lebih dikenal 

dikalangan luas sehingga menjadi barometer. Di 

zaman modern ini, segala aspek kehidupan 

manusia tidak terlepas dari peralatan elektronik 

yang serba canggih, salah satu peralatan canggih 

yang dapat membantu pekerjaan manusia adalah 

komputer. Computer merupakan peralatan 

elektronik yang beroperasi dibawah intruksi dan 

memiliki memori, dapat menerima dan mengolah 

data sesuai dengan aturan yang sudah ditetapkan, 

menghasilkan informasi dan menyimpan informasi 

untuk keperluan dimasa depan (Edy Irwansyah, 

Jurike V. Moniaga : 2014 ). Selain itu, dengan 

adanya teknologi dapat juga dikatakansebagai 

pengetahuan, alat,dan system yang digunakan 

untuk membantuhidup lebih mudahdan lebih baik. 

Melalui pemanfaatan teknologi memungkinkan 

orang dapat berkomunikasi dengan lebih baik dan 

lebih cepat.(Istiningsi:2012). Didalam penggunaan 

komputer banyak masyarakat yang memnafaatkan 

teknologi informasi dalam hal ini adalah 

penggunaan aplikasi computer. Definisi  aplikasi  

menurut  Eka Noviansyah  (2008:4), seperti Canva, 

menurut Resmini et al (2021) Canva merupakan 

aplikasi yang hadir dalam ramainya dunia 

teknologi. Aplikasi ini merupakan program desain 

online yang menyediakan bermacam peralatan 

diantaranya presentasi,resume, poster, pamflet, 

brosur, grafik, infografis, spanduk, dan jenis 

lainnya yang tersedia dalam aplikasi canva, selain 

itu canva merupakan perancangan grafis atau 

sering disebut dengan desainer grafis (bahasa 

Inggris: graphic designer) adalah profesi yang 

berhubungan dengan ilustrasi, tipografi, fotografi, 

atau graphic motion/gambar bergerak/ 

animasi.(Tiawan et al., 2020). Penggunaan dan 

penerapan  suatu  konsep  yang  menjadi  suatu  

pokok  pembahasan. Aplikasi dapat  diartikan  juga  

sebagai  program komputer  yang  di  buat  untuk  

menolong manusia  dalam  melakukan tugas 

tertentu, Adapun jenis-jenis presentasi yang ada 

pada Canva seperti presentasi kreatif, pendidikan, 

bisnis, periklanan, teknologi, dan lain sebagainya. 

Adapun kelebihan dalam aplikasi canva dapat 

dilihat sebagai berikut: (1) Memiliki beragam 

desain yang menarik, (2) Mampu meningkatkan 

kreativitas guru dan siswa dalam mendesain media 

pembelajaran karena banyak fitur yang telah 

disediaakan, (3) Menghemat waktu dalam media 

pembelajaran secara praktis, (4) Dalam mendesain, 

tidak harus memakai laptop, smartphonepun bisa 

digunakan. (Setyorini et al., 2022), Altifani (2022) 

mengatakan bahwa salah satu aplikasi online yang 

gratis dan menawarkan banyak template adalah 

Canva. Canva adalah aplikasi yang dapat 

digunakan untuk melakukan desain grafis. 

Penggunaan aplikasi Canva dapat meningkatkan 

kreativitas dalam membuat desain poster, 

presentasi, dan konten visual lainnya. Dalam 

melakukan desain, aplikasi Canva menyediakan 

beragam foto yang dapat digunakan sebagai 

ilustrasi konten, konten dalam bentuk template 

sehingga dapat langsung digunakan, jenis huruf 

dan berbagai ilustrasi lainnya dalam menunjang 

kreativitas dalam membuat desain.  Menurut   

Direktorat   Riset   dan   Pengabdian   Masyarakat   

Universitas Indonesia  (2011:4), pengabdian  

kepada  masyarakat  atau  kegaitan  pengabdian 

kepada  masyarakat  adalah  kegiatan  yang  

mencakup  upaya-upaya  peningkatan kualitas   

sumber   daya   manusia   antara   lain   dalam   hal   

perluasan   wawasan, pengetahuan   maupun   

peningkatan   keterampilan   yang   dilakukan   oleh   

civas akademika  sebagai  perwujudan  dharma  

bakti  serta  wujud  kepedulian  untuk berperan  

katif  meningkatkan di masyarakat, baik di bidang 

sosial, ekonomi, peternakan, peertanian saja, tidak 

hanya pada toko ikan saja, namun para pelaku 

peternakan ikan juga mulai memasarkan 

produknya, para petani juga sudah memulainya 

namun belum maksimal. (Khomariah & 

Primandari, 2021), memanfaatkan digital 

marketing pada strategi pemasarannya mereka 

(Latianingsih,2021). Selain memanfaatkan digital 

marketing pada strategi pemasarannya mereka.  

Komunitas tani Lele BP Sumber Jaya berada di 

perumahan Griya Asri 1 kecamatan Tambun 

Selatan Kabupatn Bekasi. Terbentuknya kelompok 

Tani Lele dikarenakan adanya persoalan global 

dunia covid 19, dan banyak dari pekerja yang 

diputus kerja (PHK). Pendiri usaha kelompok Tani 

Lele 9 orang pada tahun 2022, dengan ide tersebut 

kami memandang jauh kedepan karena semua 

membutuhkan ketahanan pangan dan pekerjaan. 

Sehingga kami menganggap perlu dan pentingnya 

membentuk kelompok tani dikalangan lingkup RT 
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03 khususnya RW 31. Mempunyai visi dan misi 

sebagai berikut: 

Visi yaitu Membangun pribadi menjadi lebih 

kuat dalam ketahanan pangan dikalangan keluarga 

dan masyarakat, dan Misi yaitu Membagun 

masyarakat berdaya guna untuk menjadi lebih 

Propesiaonal dalam kehidupan yang lebih mapan 

dan berkesinambungan dan kelompok tani menjadi 

lebih dikenal dikalangan luas sehingga menjadi 

barometer. 

 

 

 
Gambar 1. Struktur Organisasi 

Kegiatan rutin yang terdapat di Kelompok tani 

Lele BP Sumber Jaya Tambun  adalah memberikan 

penyuluhan bagi para anggota tani Lele Sumber 

Jaya dalam melakukan pembibitan lele yang baik 

serta melakukan pengontrolan pada setiap tempat 

pembibitan ikan Lele, sedangkan tempat lokasi 

dapat digambarkan sebagai berikut:    

 

  
Gambar 2. Tempat pembibitan Lele 

Tempat pembibitan Lele yaitu berada pada 

komunitas tani Lele Bp Sumber Jaya berada di 

perumahan Griya Asri 1 RT.03 RW.31 Kecamatan 

Tambun Selatan Kabupaten Bekasi dan Jarak 

antara lokasi dengan kampus Universitas BSI 

adalah 7,4 km dengan waktu tempuh 24 menit. 



Jurnal Pengabdian Siliwangi 

Volume 10, Nomor 1, Tahun 2024 

P-ISSN 2477-6629 

E-ISSN 2615-4773 

 

 
 
 

16 

 

 

Gambar 3. Peta Lokasi Petani Lele BP Sumber Jaya Perum Griya Asri 1 Bekasi 

 

Adapun permasalahan yang dihadapi oleh 

komunitas tani Lele di BP Sumber Jaya Tambun 

Bekasi adalah para tani Lele mengalami kesulitan 

dalam mempromosikan hasil tani Lele nya di sosial 

media karena kurang informasi mengenai 

bagaimana membuat tampilan yang menarik 

tentang promosi hasil tani lelenya di sosial media. 

 

II. METODE PELAKSANAAN 

Metode yang digunakan dalam pengabdian ini 

berupa pelatihan, pelaksanaan pengabdian 

masyarakat. (Mulyawati et al., 2022) pada 

komunitas tani Lele BP Suber Jaya Tambun 

Selatan Bekasi dilakukan selama satu bulan. 

Pelasanaan pengabdian masyarakat di dimulai 

dengan persiapan yang dilakukan oleh panitia 

pengabdian masayarakat. Persiapan oleh panitia 

pengabdian masyarakat yaitu dimulai dengan 

melakukan kunjungan langsung ke komunitas tani 

Lele BP SUmber Jaya di perumahan Griya Asri 1 

RT. 3 RW. 31 Kecamatan Tambun Selatan 

Kabupaten Bekasi, dimana para panitia melakukan 

observasi berkaitan dengan masalah yang ada dan 

kebutuhan yang diperlukan oleh mitra dalam 

menjalankan kegiatan promosi hasil tani Lele nya. 

Observasi ini dilakukan secara langsung dengan 

melakukan wawancara dengan ketua BP Sumber 

Jaya dan wawancara dengan para anggota 

komunitas tani Lele di BP SUmber Jaya. Dari 

obervasi yang dilakukan ada beberapa masalah 

yang ada di mitra. Masalah itu antara lain anggota 

komunitas tani Lele BP Sumber Jaya mengalami 

kesulitan dalam membuat tampilan yang menarik 

untuk mempromosikan hasil tani nya di media 

sosial. Untuk itu Ubsi prodi sistem informasi 

menyelenggarakan pengabdian masyarakat di 

komunitas tani Lele BP Sumber Jaya dengan 

memberikan pengenalan dan pelatihan penggunaan 

aplikasi canva dalam membuat tampilan yang 

menarik di media sosial. 

 

III. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Persiapan ini meliputi melakukan observasi 

lapangan, merancang jadwal kegatan, merancang 

anggaran dari kegiatan ini, serta melakukan 

koordinasi dengan ketua komunitas tani lele BP 

Sumber Jaya dan diperlukan penyiapan souvenir 

dan konsumsi untuk pengabdian masyarakat serta 

juga menyiapkan  bahan materi dan pelatihan untuk 

anggota komunitas tani Lele BP Sumber Jaya, 

Dalam pelaksaan pm panitia juga dibantu oleh 

mahasiswa. Mahasiswa melakukan pemantauan 

peserta pm apabila terdapat kesulitan dalam 

melakukan latihan.  Kegiatan pengabdian 

masyarakat ini, dilaksanakan pada tanggal 04 

Maret 2023 pukul 09.00 sd 11.00 yang dilakukan 

secara luring. Peserta berjumlahkan 20 orang yang 

terdiri dari anggota komunitas Lele BP Sumber 

Jaya. Kegiatan ini terdiri dari 2 sesi yaitu yang 

pertama sesi pemberian materi tutor kepada peserta 

pengabdian masyarakat. Materi yang disampaikan 

berisikan tentang pengenalan dari aplikasi canva. 

Kemudian di sesi kedua panitia pengabdian 

masyarkat memberikan latihan dan pendampingan 

latihan kepada peserta pengabdian masyarakat. 

Diakhir kegiatan di berikan kuesioner kepada 

peserta mengenai kegiatan ini. Lalu pada tanggal 

14 Maret 2023 dilakukan evaluasi tentang manfaat 
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dan kekurangan dari kegiatan pengabdian 

Masyarakat. Dengan dilaksanakannya pengabdian 

masyarakat di Komunitas tani lele BP Sumber Jaya 

berada di perumahan Griya Asri 1 kecamatan 

Tambun Selatan Kabupatn Bekasi, peserta menjadi 

bertambah wawasan dan pengetahuannya dalam 

memahami Pelatihan Canva untuk meningkatkan 

promosi penjualan Komunitas tani Lele BP Sumber 

Jaya, Bekasi sehingga dapat menjaga komunikasi 

dengan baik. Pihak Komunitas tani Lele BP 

Sumber Jaya, Bekasi sangat kooperatif dalam 

pelaksanaan pengabdian masyarakat dan 

menyambut dengan antusias kegiatan ini. Berikut 

kami sajikan hasil kuisioner sebagai tolak ukur 

manfaat dan respon dari pihak Komunitas tani Lele 

BP Sumber Jaya, Bekasi. 

Berikut manfaat yang di peroleh dari hasil 

pengabdian masyarakat pihak komunitas tani Lele 

BP Sumber Jaya, Bekasi sebagai berikut: 

 

Tabel 1. Manfaat Didapatkan 

 

Permasalahan Solusi Keterangan 

Masalah yang dihadapi oleh 

Komunitas tani Lele BP 

Sumber Jaya, Bekasi, 

kurangnya kemampuan dalam 

membuat banner maupun 

poster pada Canva 

Memberikan workshop 

implementasi Aplikasi Canva 

dalam membuat desain banner 

maupun poster untuk membantu   

Pihak Komunitas tani Lele BP 

Sumber Jaya, Bekasi. 

Dampak yang dihasilkan, 

mendapatkan ilmu  pengetahuan 

dan menerapkan mengenai cara 

penggunaan aplikasi Canva 

Banyak yang belum memahami 

tool-tools apa saja yang dapat 

dugunakan 

Memberikan pelatihan tools 

Canva 

Para peserta dapat mengunakan 

tools Canva untuk 

mendeksripsikan pekerjaan, 

keluhan dan harapan yang 

diinginkan oleh Customer, untuk 

memberikan dan meningkatkan 

value yang diharapkan dari 

keluhan-keluhan yang muncul 

sehingga dapat memperjelas nilai 

dari produk atau jasa yang akan 

dibuat. 

 

 

Dari table diatas ketahui bahwa manfaat yang 

diperoleh petani Lele akan mendapatkan 

pengetahuan tentang bagaimana strategi 

pemamsarkan produk penjualan dengan tampilan 

semenarik sehingga meningkatkan nilai atau value 

dengan model aplikasi Canva yang sederhana 

namun memberikan pengaruh besar dalam 

pemasaran penjualan produk, sedangkan hasil 

peningkatan dari kegiatan pengabdian Masyarakat 

dapat dilihat pada gambar 4. 

Berdasarkan  hasil kegiatan pengabdian 

masyarakat kepada Pihak Komunitas tani Lele BP 

Sumber Jaya, Bekasi, dapat disimpulkan bahwa 

dilihat dari grafik diatas mengenai respon kegiatan 

pengabdian  tersebut  berjalan dengan baik dan  

lancar dengan dibuktikan dari hasil  kuesioner yang 

diberikan pada akhir kegiatan serta  peserta rata-

rata merasakan kepuasan hingga 100%  terhadap 

penyampaian materi pada saat disampaikan. Dalam 

hal ini kontribusi mitra pada kegiatan pengabdian 

masyarakat ini menyediakan sarana dan prasarana, 

LCD dan layar proyektor serta souvenir. 
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Gambar 4. Hasil Kegiatan 

 

IV. KESIMPULAN DAN SARAN 

4.1. Kesimpulan 

Hasil pelaksanaan Pengabdian Masyarakat 

Civitas Akademik dengan Komunitas tani Lele BP 

Sumber Jaya, Bekasi dengan mengangkat judul 

Penerapan Aplikasi Canva Untuk Meningkatkan 

Promosi Penjualan Pada Petani Lele BP Sumber 

Jaya Perum Griya Asri 1 Bekasi telah sukses 

dilaksanakan. Dari hasil pelaksanaan kegiatan 

pengabdian masyarakat tersebut dapat disimpulkan 

bahwa Pelatihan Canva untuk meningkatkan 

promosi penjualan Komunitas tani Lele BP Sumber 

Jaya, Bekasi sangat berguna untuk media 

pembelajaran dalam situasi pandemi saat ini, 

supaya pembelajarannya lebih kreatif lagi, 

semangat para peserta. Senang dan antusiasme 

peserta sangat tinggi terhadap materi yang 

disampaikan juga dengan didukung oleh 

penyampaian yang mudah dimengerti oleh mereka. 

Pemanfaatan pelatihan untuk memberikan 

pengetahuan kepada para peserta agar mampu 

meningkatkan Promosi Penjualan Komunitas tani 

Lele BP Sumber Jaya, Bekasi. 

 

4.2. Saran  

Dengan adanya Pelatihan Canva untuk 

meningkatkan Promosi Penjualan Komunitas tani 

Lele BP Sumber Jaya, Bekasi, para tani Lele 

Bekasi bisa mengimplementasikan hasil workshop 

atau pelatihan tersebut secara displin dan mau 

untuk terus melakukan inovasi dengan teknologi 

lain sehingga mampu menjawab tantangan yang 

dihadapi juga untuk mengembangkan nilai jual dan 

pasaran daerah sehingga dengan teknologi tersebut 

mampu membantu mengenalkan produk yang 

bermanfaat, sehat dan penuh gizi dalam 

pemenuhan kebutuhan makanan bagi Masyarakat, 

baik di daerah maupun pasar nasional, serta bisa 

ditingkatkan kembali dari pihak panitia untuk 

memberikan materi yang lebih luas lagi mengenai 

pelatihan Canva. 
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