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Abstrak 

Penggunaan company profile berbasis website dapat menjadi cara baru dalam mempromosikan pondok 

pesantren dalam menjaring para santri baru. Company profile berbasis website dapat digunakan juga sebagai 

media para calon santri baru untuk melakukan pendaftaran secara online karena memberikan kemudahan 

dalam mengakses formulir pendaftaran. Para santri dapat mengakses website dimana saja dan kapan saja 

selama terhubung dengan jaringan internet. Pondok Pesantren Dawah Mubarokah merupakan salah satu 

pondok pesatren yang sedang melakukan transisi penggunaan teknologi dalam mempromosikan pesantren dan 

regisitrasi santri baru secara online. Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan company profile berbasis 

website yang dapat digunakan oleh pondok pesantren Dawah Mubarokah sebagai media promosi, pengenalan 

pesantren, dan pendaftaran santri baru.  Metode yang digunakan dalam proses pengembangan company profile 

berbasis website yaitu menggunakan metode waterfall yang terdiri dari beberapa tahapan: requirement 

analisys, system design, implementation, integration testing, operation dan maintenance. Hasil dari pengujian 

mengggunakan metode blackbox menunjukan bahwa fitur-fitur yang terdapat pada website sesuai harapan dan  

dapat beroperasi secara lancar tanpa adanya bug.  

Kata Kunci : company profile, pesantren, waterfall, blackbox testing. 

Abstract 

The use of a website-based company profile can be a new way of promoting Islamic boarding schools in 

attracting new students. The website-based company profile can also be used as a medium for prospective new 

students to register online because it makes it easy to access the registration form. The students can access the 

website anywhere and anytime as long as they are connected to the internet network. Dawah Mubarokah 

Islamic Boarding School is one of the Islamic boarding schools that is transitioning the use of technology in 

promoting Islamic boarding schools and online registration of new students. This study aims to develop a 

website-based company profile that can be used by the Dawah Mubarokah Islamic boarding school as a 

promotional medium, introduction to Islamic boarding schools, and registration of new students. The method 

used in the website-based company profile development process is using the waterfall method which consists 

of several stages: requirement analysis, system design, implementation, integration testing, operation and 

maintenance. The results of testing using the blackbox method show that the features on the website are as 

expected and can operate smoothly without any bugs. 

Keywords: company profile, islamic boarding school, waterfall, blackbox testing.

I. PENDAHULUAN 

Perkembangan teknologi yang cepat di berbagai 

bidang seperti: industri, pendidikan, kesehatan, 

ekonomi, pemerintahan, dan lainnya pada saat ini 

memunculkan tren baru dalam pertukaran informasi  

[1]. Dampak yang ditimbulkan oleh cepatnya 

perkembangan teknologi yaitu penyerbaran informasi 

yang tidak terbendung di berbagai media dengan 

bentuk yang berbeda-beda seperti teks, gambar, 

suara, video, dan animasi [2]. Salah satu media 

penyebaran informasi yang sering digunakan oleh 

masyarakat  dan memiliki perkembangan yang cepat 

yaitu internet. Internet merupakan jaringan yang 

menghubungkan komunikasi dari jutaan orang yang 

terpisah jarak dan waktu di seluruh penjuru dunia [3]. 

Internet memberikan kemudahan diberbagai aspek 

kehidupan seperti pekerjaan, proses pembelajaran, 

sumber informasi dan pengetahuan, hiburan, tempat 

berkarya, dan lain sebagainya [4]. Informasi yang 

tersebar di internet biasanya disampaikan melalui 

sebuah portal yang dikenal dengan website.  Website 

merupakan portal yang dapat diakses kapan saja dan 

dimana saja melalui jaringan internet.  

Pada saat ini hampir setiap intansi atau lembaga di 

berbagai penjuru dunia sudah memiliki website 

sebagai sarana komunikasi dengan pelanggan [5]. 

Website digunakan sebagai company profile untuk 

memberikan informasi mengenai profile lembaga 
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atau instansi tersebut.  Company profile berbasis 

website terasa lebih inovatif jika dibandingkan 

dengan company profile berbasis cetak, karena para 

pelanggan dapat mengakses informasi instansi atau 

lembaga kapan pun dan dimanapun selama terhubung 

dengan jaringan internet [6]. Company Profile 

berbasis website dapat menjadi sarana baru untuk 

media promosi karena berisi ringkasan deskripsi 

berabagai informasi dimana instansi atau lembaga 

dapat memilih informasi yang akan disampaikan 

kepada publik sesuai tujuan [7]. Kebiasaan setiap 

orang saat ini lebih suka mencari promo yang 

ditawarkan perusahaan, melakukan pembayaran dan 

pemesanan produk, mencari informasi tentang 

perusahaan dan produk yang akan dibeli melalui 

website sebelum mengunjungi perusahaan tersebut 

[8]. 

Salah satu lembaga pendidikan yang menyebarkan 

berbagai nilai-nilai kebudayaan islam dan ilmu 

pengetahuan dan keagamaaan yaitu pondok pesantren 

yang saat ini mulai bertransformasi menggunakan 

teknologi dalam menjalankan rutinitas pembelajaran, 

penerimaan santri baru dan penyebaran informasi [9].  

Jika dahulu pondok pesantren terkenal dengan 

budaya tradisional, namun saat ini banyak pesantren 

yang telah menggunakan website sebagai sarana 

media promosi dan penyebaran informasi untuk 

penerimaan santri baru.  Dengan adanya website 

dapat memberikan kemudahan kepada para calon 

santri baru untuk mendapatkan informasi dan 

melakukan pendaftaran secara online. Pondok 

Pesantren Dawah Mubarokah merupakan salah satu 

pondok pesatren yang sedang melakukan transisi 

penggunaan teknologi dalam proses pembelajaran, 

memberikan informasi mengenai pesantren dan 

pendaftaran santri baru secara online. Berdasarkan 

pemaparan di atas penelitian ini bertujuan untuk 

mengembangkan company profile berbasis website 

pada pondok pesatren Dawah Mubarokah sebagai 

sarana untuk promosi dan pendaftaran santri baru.  

 

II. METODOLOGI 

Metode yang digunakan dalam pengembangan  

company profile berbasis website  ini menggunakan 

metode waterfall yang terdiri dari 5 tahapan yaitu:   

 

A. Requirement Analysis (Analisis Kebutuhan) 

Tahapan requirement analysis merupakan tahapan 

dimana peneliti mengumpulkan informasi dengan 

berbagai macam metode seperti diskusi, observasi, 

wawancara dan survei. Informasi tersebut akan diolah 

dan dianalisa sehingga menjadi data yang lengkap 

untuk dijadikan dasar pertimbangan proses 

pengembangan fitur website. 

 

B. System design (Desain Sistem)  

Tahapan System design merupakan lanjutan dari 

proses analisis kebutuhan. Hasil analisis yang telah 

didapat akan diimplementasikan pada sebuah 

rancangan. System design dapat   membantu 

memberikan gambaran yang lengkap apa yang harus 

dikerjakan. Tahap ini juga akan membantu peneliti 

untuk mempersiapkan kebutuhan hardware untuk 

mendukung sistem yang akan dikembangkan. 

 

C. Implementation (Penerapan) 

Tahapan implementation merupakan tahap proses 

pengembangan perangkat lunak menggunakan 

pemograman yang dibagi menjadi modul-modul kecil 

yang nantinya akan digabungkan pada tahapan 

selanjutnya. 

 

D. Integration & Testing (Integrasi dan Pengujian) 

Tahap Integration dan Testing merupakan 

pengintegrasian seluruh modul  menjadi satu untuk 

dilakukan pemeriksaan dan pengujian sistem secara 

menyeluruh dalam mengidentifikasi kemungkinan 

adanya kegagalan dan kesalahan sistem. 

 

E. Operation & Maintenance (Operasi dan 

Pemeliharaan) 

Tahap Operation dan Maintenance merupakan 

tahap dimana perangkat lunak yang dikembangkan 

telah selesai dan sudah dioperasikan. Pada tahap ini 

akan dilakukan perbaikan berbagai bug yang tidak 

terdeteksi pada tahap sebelumnya. Pemeliharaan 

meliputi perbaikan kesalahan, perabaikan 

implementasi unit sistem, dan peningkatan dan 

penyesuaian sistem sesuai dengan kebutuhan. 

 

III. HASIL DAN PEMBAHASAN  

 
A. Requirement Analysis (Analisis Kebutuhan) 

Pada tahap requirement analysis dilakukan 

wawancara secara langsung kepada pemilik 

Pesantren Dawah Mubarokah untuk mengetahui 

permasalahan dan kebutuhan dari pesantren. Hasil 

dari proses wawancara bahwa  pemilik pesantren 

mengharapkan pesantren memiliki company profile 

berbasis website sebagai pusat informasi agar lebih 

menjangkau calon santri dari berbagai wilayah di 

Indonesia serta dapat memberikan kemudahan 

kepada calon santri yang akan melakukan 

pendaftaran. Karena calon santri dapat mengakses 

informasi pesantren dan melakukan pendaftaran 

secara online dimana saja dan kapan saja tanpa 

terbatas oleh ruang dan waktu.  Dari berbagai 

permasalahan yang didapat dari hasil wawancara 

maka kebutuhan fitur pada company profile berbasis 

website yaitu:   
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1. Halaman informasi pesantren seperti profile 

pesantren, program pesantren, pendaftaran santri, 

kegiatan pesantren, kontak kami 

2. Formulir registrasi 

3. Chat Box Customer Service.  

Adapun hardware dan software yang digunakan 

dalam pembuatan aplikasi ini menggunakan laptop 

dengan spesifikasi sebagai berikut: 

1. Macbook pro 

2. Sistem operasi Ventura OS 

3. Memori RAM 8 GB. 

4. Penyimpanan SSD 256 GB. 

5. XAMPP 7.4.29. 

6. Atom Text Editor 

7. Web browser (Chrome atau mozilla firefox). 

 

B. System design (Desain Sistem)  

Setelah mendapatkan informasi pada tahap 

requirement analysis selanjutnya membuat 

flowchart, sitemap dan diagram UML untuk 

memberikan gambaran mengenai perangkat lunak 

yang akan dikembangakan dengan penjelasan sebagai 

berikut:  

1. Flowchart 

 
 

Gambar 1. Flowchart Website Company Profile 

 

Terlihat pada gambar 1 bawha user harus memilih 

salah satu pilihan yaitu melihat informasi pesantren 

atau melakukan pendaftaran calon santri baru secara 

online. Jika user akan mendaftar menjadi calon santri 

baru maka user dapat membuka halaman pendaftaran 

lalu mengisi formulir dan mengklik tombol simpan 

untuk menyimpan data yang telah diisi. 

   

2. Sitemaps 

 

 
Gambar 2. Sitemaps 

Seperti yang terlihat pada Gambar 2 sitemaps 

berfungsi untuk memberikan gambaran mengenai 

daftar halaman penting yang ada pada website. 

Halaman penting yang ada website company profile 

ini terdiri dari  beberapa menu utama dan submenu. 

Menu utama pada site maps terdapat beranda, profile 

pesantren, program pesantren, pendaftaran santri, 

kegiatan pesantren dan kontak kami. Pada menu 

program pesantren terdapat beberapa submenu yaitu 

program SMP, program SMA dan program tahfidz. 

Menu pendaftaran santri terdiri dari dua submenu 

yaitu formulir pendaftaran santri dan brosur 

pendaftaran. Menu kegiatan pesantren terdapat dua 

sub menu yaitu program kesantrian putra dan 

program kesantrian putri.  

 

3. Use Case Diagram 

 
Gambar 3. Use Case Diagram 

Pada gambar 3 terlihat use case diagram yang 

memiliki fungsi untuk menunjukan proses dan urutan 

aktivitas dalam sistem serta  proses bisnis. Terdapat 

beberapa aktivitas yang dapat dilakukan user pada 

sistem yaitu melihat beranda, melihat profile 

pesantren, melihat pendaftaran santri, melakukan 

registrasi, melihat kegiatan pesantren, meliha kontak 

kami, dan melakukan chatting dengan customer 

support.  
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4. Activity Diagram 

 
 

Gambar 4. Activity Diagram 

Activiy diagram pada gambar 4 berfungsi untuk 

mendifinisikan aluran tampilan dari company profile 

berbasis website dari user membuka website hingga 

user menjelajahi keseulurahn isi dari website. 

Activity diagram menunjukan berbagai aktivitas yang 

dapat dilakukan oleh user pada saat membuka 

company profile berbasis website. 

 

C. Implementasi 

Implementasi sistem merupakan tahapan 

pengembangan sistem yang dibuat berdasakran 

rancangan pada tahapan sebelumnya. Pengembangan 

company prof website ini menggunakan bahasa 

pemograman PHP, Javascript, HTML, dan CSS. 

Berikut beberapa tampilan dari website company 

profile yang telah dikemabangkan.  

 

 

 

 

 

 

1. Beranda 

 
Gambar 5. Beranda 

 

Seperti yang terlihat pada gambar 5 merupakan 

halaman beranda yang menampilkan slider, ringkasan 

mengenai program pesantren, profile pesantren,  dan 

testimoni dari orang tua santri.  

 

2. Profile Pesantren 

 
Gambar 6. Profile Pesantren 
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Pada Gambar 6 menunjukan profile Pesantren 

Dawah Mubarokah memuat informasi sejarah, visi 

dan misi, struktur organisasi, dan program pesantren.  

 

3. Program Pesantren 

 
Gambar 7. Program Pesantren 

 

Program Pesantren Dawah Mubarokah terbagi 

menjadi tiga program yaitu program SMP, SMA dan 

Tahfidz. Seperti yang terlihat pada Gambar 7 bahwa 

seluruh halaman program pesantren memuat 

informasi penjelasan program, visi dan misi, tujuan 

dan mata pelajaran.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. Kegiatan Pesantren 

 
Gambar 8. Kegiatan Pesantren 

 

Menu kegiatan pesantren terbagi menjadi dua 

submenu yaitu kesantrian putra dan kesantrian putri. 

Seperti yang terlihat pada Gambar 8 bahwa  halaman 

kegiatan pesantren berisikan berbagai  kegiatan yang 

dilakukan oleh para santri putra dan putri yang terbagi 

menjadi program mingguan, bulanan, semester, dan 

tahunan. 
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5. Formulir Pendaftaran Santri 

 
Gambar 9. Formulir Pendaftaran Santri 

 

Formulir pendaftaran santri  pada Gambar 9 berisi 

mengenai formulir pendaftaran biodata santri, biodata 

ayah, biodata ibu.  

 

6. Kontak Kami 

 
Gambar 10. Kontak Kami 

 

Pada halaman kontak kami yang ditunjukan 

Gambar 10 berisikan tentang informasi kontak dari 

pesantren yang terdiri dari email, handphone, sosial 

media, dan alamat pesantren.  

 

 

 

 

8. Chatbox Customer Support 

 

 
Gambar 11. Chatbox Customer Support 

 

Fitur chatbox customer support yang terlihat pada 

Gambar 11 menggunakan API dari Whatsapp. Ketika 

user mengklik salah satu kontak yang ada  user akan 

di redirect ke link https://web.whatsapp.com/  seperti 

pada Gambar 12. User dapat chat secara langsung 

kepada salah satu customer service melalui chat 

Whatsapp.  

 
Gambar 12. Web Whatsapp 

D. Pengujian 

Pada tahap pengujian berbagai fitur akan diuji 

untuk mengetahui apakah terdapat bug pada company 

profile berbasis website. Metode yang digunakan 

dalam pengujian ini yaitu Black Box Testing. 

Pengjujian ini dilakukan dengan mengati hasil input 

dan output dari perangkat lunak tanpa mengetahui 

struktur kode perangkat lunak. Pengujian ini 

bertujuan untuk mengetahui apakah perangkat lunakn 

yang dikembangkan dapat berfungsi dengan baik.  

 

 

 

https://web.whatsapp.com/
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Tabel 1. Pengujian Fungsional Dengan metode blackbox testing 

 

Kesimpulan pengujian dari tabel 1 bawha website 

yang telah dikembangkan memenuhi syarat 

fungsionalitas dan sesuai harapan. 

 

E. Operasi dan Pemeliharaan 

Pemeliharaan sistem bertujuan untuk melihat 

apakah masih terdapat bug atau error yang tersisa 

setelah sistem digunakan oleh Pesantren Dawah 

Mubarokah. Pemeliharaan sistem biasanya dimulai 

setelah website company profile beroperasi. 

 

IV. KESIMPULAN DAN SARAN 

Penelitian ini telah berhasil mengembangkan 

website company profile yang dapat digunakan 

sebagai wadah informasi, promosi, dan pendaftaran 

calon santri baru. Setiap fitur tekah dilakukan 

pengujian menggunakan metode Black Box Testing 

dengan hasil valid dan sesaui harapan.   

Selanjutnya website company profile ini dapat 

dikembangkan dengan menambahkan fitur login user 

yang akan mendaftar sebagai calon santri agar 

informasi yang ada di website dapat diedit jika 

terdapat kesalahan dan user bisa mendapatkan 

pembaruan informasi dari status pendaftaran calon 

santri baru. 
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No Pengu 

jian 

Test Case Hasil yang diha rapkan Hasil  

Pengujian 

Kesim 

pulan 

1 Formulir 

Pendafta 

ran santri 

baru 

User melakukan registrasi 

dengan mengisi formulir dan   

mengklik tombol simpan. 

Sistem memberikan informasi 

bahwa user telah berhasil 

melakukan registrasi 

Sesuai 

Harapan 

Valid 

2 Chatbox 

Customer 

Service 

User mengklik salah satu 

kontak yang ada pada 

chatbox. 

User diarahkan ke web WA dan 

chat secara langsung dengan 

akun WA customer service. 

Sesuai 

Harapan 

Valid 
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